LOS GRANDES RETOS DEL DESHIELO

Emilio Morales

Cuando al presidente venezolano Hugo Chévez le
fue detectada la enfermedad de cdncer que finalmen-
te lo llevé a la tumba, el gobierno cubano rdpidamen-
te puso en practica el plan B: sobrevivir aunque fuera
pactando con el enemigo. Cuando ocurrié la caida
del campo socialista y el derrumbe de la Unién So-
viética, el sistema cubano tuvo que “tropicalizarse”
rdpidamente para salir del abismo al que fue empuja-
do de la noche a la mafana.

La pérdida del subsidio soviético, la desaparicién del
apoyo financiero y politico del campo socialista, asi
como la pérdida del 85% de los mercados donde se
exportaban los productos cubanos a finales de los 80,
obligaron al gobierno cubano a implementar una
apertura econémica en 1993 con el objetivo de salir
de la dificil crisis que el gobernante cubano Fidel
Castro bautizé con el eufemismo de “periodo especial
en tiempos de paz”. No habia otra alternativa para el
gobierno de Fidel Castro: el pais tuvo que abrirse al
capital extranjero e introducir férmulas capitalistas
para evitar el colapso total.

Habia transcurrido casi una década de esa dindmica
de sobrevivencia cuando aparecié el gobierno de
Hugo Chévez, en 1999, como el sustituto del subsi-
dio soviético: la isla salié de las emergencias del perio-
do especial. De pronto, Venezuela se convirti6 en el
socio comercial mds importante de Cuba. La danza
de los millones del petréleo llegaba hasta la isla. Ché-
vez financiaba cuanto proyecto se le ocurria a su pa-
drino en La Habana.

Gracias al nuevo subsidio venezolano, el gobierno
pudo invertir cientos de millones en reparar decenas
de escuelas y hospitales, exportar mano de obra como
nunca—casi 50,000 civiles cubanos prestan servicios

en el extranjero en los sectores de la salud, la educa-
cién y el deporte—echar a andar la refineria de Cien-
fuegos, recibir 125,000 barriles de petréleo diarios y
desarrollar un sinniimero de proyectos conjuntos de
millonarios recursos financieros, los que incluyeron
hasta inversiones cubanas en Venezuela.

Sin embargo, los tiempos de bonanza inesperada-
mente llegaron a un punto extremadamente critico.
Esta vez no fue el derrumbe del muro de Berlin o la
perestroika de Mijail Gorbachov los causantes de la
debacle econémica de la isla, y el posible regreso de la
economia cubana al abismo de los afios 90. La enfer-
medad de Chdvez, precipité abruptamente los acon-
tecimientos, lo cual obligd a la nomenclatura cubana
a un inaplazable Plan B, el cual tenia tres objetivos
fundamentales:

1. Ganar tiempo para negociar un acercamiento
con EE.UU.

2. Acelerar el cambio de modelo econémico.

3. Iniciar negociaciones para eliminar el embargo
norteamericano.

La situacién se repetia como un juego a la noria. La

posibilidad de perder el principal socio comercial y,

al mismo tiempo, el patrocinador principal de la eco-

nomia de la isla, era 100 por ciento real. El plan B

dejé de ser una alternativa para convertirse en un he-

cho. Dieciocho meses de negociaciones secretas entre

Washington y la Habana fueron necesarios para lle-

var a cabo la primera fase del plan B.

El 17 de diciembre del 2014 anuncian los presidentes
Barack Obama y Raul Castro el deshielo de las rela-
ciones entre los gobiernos de los EE.UU y Cuba. Su
efecto fue como un tsunami: nadie estaba preparado
para la noticia. Stibitamente Cuba se convirti6 en el
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centro de la atencién de las grandes companias nor-
teamericanas, ausentes por mds de medio siglo de un
mercado desconocido a solo 90 millas de sus costas
en pleno siglo XXI. El impacto se convirtié por un
lado en un golpe de oxigeno para el lento y complica-
do proceso de cambio de modelo de la economia que
estaba implementando el gobierno cubano, mientras
que por otro, cambié el umbral de esperanzas a mds
de 11 millones de cubanos que viven en la isla. Llegd
entonces la tempestad desatada por el deshielo, la
cual répidamente condujo a trabajar en los objetivos
segundo y tercero del plan B: el reto de acelerar las re-
formas y la lucha por eliminar el embargo sin perder
el control del pais.

Llegados a este punto nos hacemos la gran pregunta,
¢;podra el deshielo derrumbar los muros que levanté
el gobierno cubano para sobrevivir a los efectos del
embargo? Sin duda alguna, algo dificil de predecir.
Sobre todo teniendo en cuenta, que la misma genera-
cién que provocé el surgimiento del embargo es la
misma que estd negociando el deshielo. Entonces
cabe la otra gran pregunta jes un cambio de ideolo-
gia? La respuesta es NO. ;Es una estrategia de sobre-
vivencia? La respuesta es SI. ;En qué punto nos en-
contramos ahora? ;Qué impacto ha causado el
deshielo en la economia de la isla? ;Hasta dénde estd
dispuesto el gobierno cubano a abrir su economia?
¢Cudles de los muros construidos por el gobierno cu-
bano para contrarrestar el embargo serdn eliminados,
cudles permanecerdn intactos?

Lo cierto es que se ha desatado un fuerte frenesi por
invertir en la isla por parte de empresarios norteame-
ricanos y no norteamericanos. Ahora todo el mundo
quiere estar ahi, lo que ha conllevado a distorsionar
un poco la realidad de oportunidades en un mercado
que despunta como uno de los mercados emergentes
mds prometedores, con grandes necesidades que cu-
brir, pero todavia con muchos problemas estructura-
les para viabilizar las inversiones, lo que lo hace un
poco incierto. Donde el riesgo sigue siendo un factor
clave a la hora de tomar decisiones.

Este frenesi estd creciendo como una bola de nieve,
influenciado por la frivolidad y agresividad de algu-
nos medios de prensa en su lucha por tener la primi-
cia informativa sobre el caso cubano y lo que pueda
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ocurrir en el futuro. También por parte de firmas de
publicidad y abogados que dicen poder ayudar a to-
dos y en realidad no tienen ninguna informacién re-
levante como para mostrar la realidad actual del mer-
cado de la isla, sus oportunidades y limitaciones, que
ayuden en la toma de decisiones.

En esta enredada madeja el octogenario grupo de di-
rigentes que gobierna el pais tiene el reto de transfor-
mar la economfia, enfrenar el desafio de incursionar
en formulas capitalistas para hacer crecer el PIB, sin
perder la hegemonia del poder y el control total. Para
ello, tienen por delante el objetivo de eliminar el em-
bargo en medio del inicio de la contienda electoral

para la presidencia de los EE.UU.

sQué pasard en esta etapa transitiva después que
abran las embajadas y comience el complicado inten-
to de desmontaje del embargo? Aprovechard el go-
bierno cubano esta burbuja que ha surgido como
consecuencia del deshielo? ;Logrard el gobierno nor-
teamericano imponer sus medidas ejecutivas ante un
congreso republicano desafiante? Sin duda alguna el
deshielo enfrenta grandes retos, sobre todo por la
parte cubana, que es la que mds tiene que ceder si
quiere realmente montarse en el carro del desarrollo y
la prosperidad.

EL DESHIELO Y EL EFECTO DOMINO EN LA
ECONOMIA CUBANA

Meses atrds nadie imaginé que el inesperado anuncio
de las negociaciones para el restablecimiento de rela-
ciones diplomiticas entre los gobiernos de Cuba y
Estados Unidos iba a dar un fuerte impulso a la hasta
ese momento prometedora pero incierta Zona Espe-

cial de Desarrollo del Mariel (ZEDM).

Lo cierto es que a diferencia de hace un ano atrés,
después de haber realizado internacionalmente un
fuerte lobby promoviendo las ventajas de la ZEDM,
con toda la maquinaria propagandistica del pais en
funcién de la bisqueda de inversores extranjeros, el
gobierno cubano solo habia podido atraer 35 proyec-
tos de inversién para su evaluacién. Sin embargo,
después del 17 de diciembre, la ZEDM ha cambiado
su expectativa y han logrado recibir mds de 300 soli-
citudes.



Por lo que se desprende que una buena relacién con
Estados Unidos es la clave que garantizard el éxito de
la ZEDM en el futuro. Este nuevo escenario sin du-
das reduce la incertidumbre y crea un ambiente de
mayor concurrencia para realizar las inversiones en la
isla.

Esto explica el porqué de las visitas—consumadas
unas y anunciadas otras—de delegaciones empresa-
riales de paises como Espafa!, Inglaterra?, Francia?,
Japén*y de EE.UU procedentes de diversos estados y
gremios empresariales’. Todas estas delegaciones en
su conjunto conforman un listado de mds de 300
empresas especializadas en diversos sectores de la eco-
nomia y que han mostrado interés por invertir en la
isla.

La mejor promocién de marketing que ha tenido la
ZEDM ha sido el deshielo de la relacién entre los
EE.UU y Cuba. Los inversionistas no norteamerica-
nos que estaban teniendo en cuenta una posible in-
cursién en el Mariel, pero que todavia estaban indeci-
sos, ya comienzan a mover sus fichas. De ahi que de
pronto las solicitudes para invertir en la ZEDM ha-
yan tenido un incremento de un poco mds del 757%
en apenas 4 meses.

Tabla 1. Evolucién de las solicitudes en la
ZEDM, 2014-2015

ZEDM Antes 17 Diciembre  Después 17 Diciembre ~ % Inc.

Solicitudes 35 300 757.14

Fuente: Elaborado por The Havana Consulting Group a partir de infor-
maciones reveladas por las autoridades cubanas a diversos medios de

prensa e informacién obtenida por fuentes propias.

El empuje del empresariado norteamericano por tra-
tar de entrar al mercado cubano ha generado una
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nueva dindmica en las expectativas de desarrollo y es-
peranzas que hoy tienen los cubanos de la isla. Esta
nueva coyuntura ha tenido una amplia cobertura en
la prensa norteamericana, que no ha dejado de repor-
tar cada evento que se ha suscitado como parte de la
gran lobby econémico que han desatado diversos gre-
mios de la comunidad empresarial de los Estados

Unidos.

Sin dudas este es el mejor momento para propiciar
una transformaciéon profunda de la economia cuba-
na, donde el sector privado debe jugar un rol mds
preponderante en la transformacién del modelo que
se ha propuesto el gobierno. Es ahora o nunca cuan-
do deben dejarse a un lado las politicas erradas por
décadas en el manejo de la economia. Sin embargo, el
gobierno debe dar el paso de liberar las fuerzas pro-
ductivas para montarlas en el carril del desarrollo, en
el carril de la creacién y la generacién de la riqueza, y
dejar a un lado los métodos retrégrados de contrata-
cién del personal tanto dentro de la isla como en el
exterior, donde el profesional cubano gana entre el
10 y el 20% del salario por el cual es contratado y el
gobierno entre el 80 y el 90%, una prictica feudal en
pleno siglo XXI.

Una muestra de que la economia cubana necesita de
un sector privado més diverso que contribuya a su ré-
pida transformacién lo estamos viendo, por ejemplo,
en los resultados alcanzados por los trabajadores por
cuenta propia en el sector turistico y en la telefonia
celular.

En el primero ya se dan las primeras senales de que el
estado no tiene la infraestructura que de soporte a
una avalancha de turistas norteamericanos, y aun
cuando el turismo norteamericano a la isla sigue res-
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tringido por el embargo, ya se observa overbooking
en la reserva de hoteles para los préximos meses. Ra-
z6n por la cual el sector privado ya comienza a ser un
soporte importante para asimilar una cuota grande de
turismo que no puede ser atendida por el aparato em-
presarial del estado en cuanto a hospedaje y servicios
de alimentacién por no tener la estructura que re-
quiere. Los polos turisticos de Vinales y Trinidad son
un ejemplo claro: en ambos el sector privado supera
en capacidad de hospedaje a la infraestructura turisti-
ca en manos del estado y que es compartida en mds
de un 65% con turoperadores extranjeros. Es por ello
que aunque el gobierno no estimule el crecimiento
del sector privado, el mercado lo empuje espontdnea-
mente con mayor fuerza para propiciar su expansion
y desarrollo.

En el caso de la telefonia celular ocurre otro tanto.
ETECSA, el monopolio estatal de las telecomunica-
ciones, no ofrece un servicio adecuado a los mds de
tres millones de clientes que estdn abonados a la tele-
fonia celular en el pais®, ni si quiera para configurar el
correo nauta que ofrece a sus clientes para poder te-
ner acceso a email con salida internacional y poder
conectarse a las redes WIFI disponibles en el algunos
hoteles del pais. Es el sector privado quien se estd lle-
vando el pastel de los servicios en esta industria, al
ofrecer y dar un servicio de atencién al cliente insu-
perable, incluyendo productos de propia factura
como aplicaciones para los teléfonos.

Ante estas realidades inobjetables, no cabe duda que
el mercado cubano se estd transformando y los con-
sumidores se mueven en direccién a donde mejor se
satisfacen sus necesidades. Es un proceso natural,
donde la hegemonia estatal poco a poco va cediendo
espacio al naciente sector privado. Es el resultado de
la competencia, aun cuando las condiciones para
competir todavia son desventajosas para el sector pri-
vado, al no contar con un mercado mayorista y no
poder importar los insumos que requieren para el de-
sarrollo de sus negocios. Una razén mds para enten-
der que los emprendedores cubanos no los detienen
las dificultades adversas: triunfan porque son duefios,

innovadores, ofrecen mejor servicio y son mds efi-
cientes.

Es entonces en este contexto, donde al calor del des-
hielo se produce este incremento de solitudes por in-
en la

versionistas incursionar

ZEDM.

extranjeros para

LAS EMPRESAS NORTEAMERICANAS SON
LAS DE MAYORES OPORTUNIDADES EN EL
FUTURO

De todas las potenciales empresas que pudieran in-
vertir en la isla, las de mayor fuerza indiscutiblemente
son las norteamericanas y ese fue el principal axioma
para el cual fue disenada la ZEDM. En una primera
etapa, después que se levante el embargo, el potencial
a invertir por parte de las empresas norteamericanas
podria llegar hasta los 20,000 millones de ddlares.
Hay varios factores que ponderan con mayor fuerza
la inversion de las empresas norteamericanas por en-
cima del resto de las empresas de otros paises.

En primer lugar estd el factor geografico. La cercania
de ambos paises disminuye enormemente los costos
de transportacién y abastecimiento, lo que garantiza
que cualquier ciclo productivo arranque con bajos
costos y permita tener un producto final con un pre-
cio més competitivo. Hay que sumarle la fuerza y so-
lidez financiera del capital norteamericano que puede
llegar a la isla para cubrir las necesidades de todos los
sectores con potencial de desarrollo y que representen
una oportunidad real para desarrollar internamente la
industria y el mercado cubano, y al mismo tiempo
potenciar las exportaciones. Por tltimo, el potencial
turistico norteamericano podria representar una
afluencia de entre 5 y 7 millones de norteamericanos
anuales si Cuba logra desarrollar una estructura ade-
cuada en los préximos diez afos.

Imaginar tal mercado turistico solo de norteamerica-
nos implicarfa inversiones colosales en la industria tu-
ristica y en todas las industrias que le dan soporte a
ésta. El sector inmobiliario seria uno de los mds pu-
jantes. La logistica que le darfa soporte a todo este
mercado y a todas estas inversiones es un negocio

6. Cubaencuentro. “La telefonfa mévil en Cuba superé los 3 millones de usuarios en abril”, Mayo 2015. http://www.cubaencuen-
tro.com/cuba/noticias/la-telefonia-movil-en-cuba-supero-los-3-millones-de-usuarios-en-abril-322815
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multimillonario que tiene que ser gestionado por em-
presas de gran calibre y eficiencia.

No existe otro pais tan cercano a Cuba que tenga un
empresariado tan diverso y exitoso como el de los Es-
tados Unidos para irrumpir en el mercado cubano
con tal velocidad, fuerza y éxito, que arrastre a la eco-
nomia cubana hacia el camino del desarrollo. Sin em-
bargo, todavia persiste el discurso retérico y poco
oportuno de los directivos del gobierno que hoy tie-
nen la responsabilidad de trazar la estrategia para la
atraccion del capital extranjero. Algo que en vez de
propiciar oportunidades crea dificultades innecesarias
que entorpecen y dificultan el acercamiento de las in-
versiones tan necesitadas.

En segundo lugar, Cuba cuenta con una base de re-
cursos humanos altamente instruida que se convierte
de momento en un terreno muy fértil para las inver-
siones en tecnologia, desarrollo de la industria del
software y la biotecnologia. Sin embargo, en el mun-
do moderno, el capital fluye hacia los mercados de
mayor confianza. No basta tener recursos humanos
altamente preparados, playas paradisiacas y paisajes
ex6ticos para atraer al capital. Hay otros factores im-
prescindibles que hacen que un mercado sea atractivo
para las inversiones: (a) la seguridad financiera; (b) la
seguridad juridica; (c) la libre contratacién de perso-
nal; (d) el desarrollo del sector privado local; (e) la es-
pontaneidad del libre mercado como elemento regu-
lador de los precios bajo la ley de la oferta y la
demanda; (f) el libre acceso a internet como platafor-
ma para el flujo rdpido de la informacién y los nego-
cios; y (g) la libertad empresarial.

Pero para que esos factores se conviertan en verdade-
ras premisas atractivas que ayuden a minimizar el
riesgo de invertir en la isla, Cuba tiene que transfor-
marse en un mercado mds abierto y su sociedad tiene
que ser incluyente, como no lo ha sido por mds de
medio siglo.

Es por ello, que esta oportunidad que hoy se presenta
debe aprovecharse rdpidamente. La vieja férmula de
tener una economia cerrada y depender de un aliado
de turno no ha funcionado por més de 50 anos. Los
resultados son claros: pobreza, atraso, economia es-
tancada y una migracién que crece por afo y no se
detiene.

Los Grandes Retos del Deshielo

La economia cubana debe desarrollarse de forma uni-
forme y coherente. En la actualidad la modernidad
permite dar el salto al desarrollo si las economias se
apoyan en las nuevas tecnologias. Sin embargo, la
modernidad no parece haber llegado atn al pensa-
miento estratégico del establishment cubano.

Por tanto, se impone una actitud mds pragmdtica, a
tono con las circunstancias, de cooperacién no de en-
frentamiento, pues un desliz de tltima hora por parte
de las autoridades cubanas puede derrumbar en un
abrir y cerrar de ojos el beneficioso efecto dominé
que se ha logrado después del 17 de diciembre y ente-
rrar de un golpe la esperanza de una vida mejor para
11 millones de cubanos.

Quien necesita los millones de ddlares es la economia
cubana, no EE.UU. En estas circunstancias, Estados
Unidos tiene poco que ganar y Cuba tiene mucho
que perder. Al final, el capital fluye a los mercados
donde se multiplica, no a los mercados donde se pier-
de. Una leccién para la cual no se necesitan 56 anos
mds para aprenderse.

De momento el gobierno cubano se encuentra atra-
pado en los muros que construyé para defenderse del
embargo. Desmontar esos muros es la tarea mds
arriesgada, complicada y audaz que tiene que llevar a
cabo el gobierno cubano si quiere aprovechar el efec-
to positivo del deshielo.

Los muros que tiene que eliminar el gobierno
cubano

Por mds de medio siglo el gobierno cubano constru-
y6 un sin nimero de barreras juridicas, econdmicas,
financieras y politicas, para contrarrestar los efectos
del embargo. De esta forma, la economia cubana
quedé atrapada por dos poderosos embargos: el de
Estados Unidos y el bloqueo interno del gobierno cu-
bano. Estas barreras internas disenadas e implemen-
tadas por el gobierno cubano han tenido un impacto
directo en la deformacién de la economia del pais y
en el establecimiento de un modelo econémico que
se ha intentado reformar en varias ocasiones en dis-
tintas etapas en el largo camino de 56 afios. Figura 1.

El embargo norteamericano coexiste desde su co-
mienzo en 1961 con las restricciones comerciales y de
todo tipo que La Habana impuso ese mismo afo a la
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Figura 1. Esquema que describe las condiciones bajo las cuales se anuncié el deshielo entre

EE.UU y Cuba
- -
- - -
- - ) ~ S
( - N\Bpg.eo 07 LEY ‘,{\ ‘;-"YHELMS ) \
’
~o (8 -7 s ToRRicELL_ o SRty ) -7
- A ~--zcz--
_____________ ---H-_T________.______,_‘.-.--l'_""_:——-..__—————-
~ - -
~
DESHIELO )
- - -
____________ A . _______"'__"..:-:-_-:::-:-_"-a"'-:.._._,.; —— e e .
-—"'- r"_ -.""'\ ..--::""--.
PR 3 7 NOLIBERTAD ~ ,7 No T~ T~
7 cGURDP [ EmpRresariaL 1 PAGo n S~ S
e NOS _A N 7 N\ D DE N\ -~
’ QNC'\E -~ - ~ EUDA ~
’ AN ~ Exrg } \
/7 e, e ___RNA _ /7 \
I o sgeu?-‘(‘; NO g Ao \
| RO - - v g NETESO \ I
\ P WER (6] | . o ——
N BRE N CouhY h ’
~ f/ “ougC\o REC p‘"l\}‘ /! \\ CONT UBHE‘ N 4
~ ~ f NO ?“‘}OFER‘DF ’ ~ chld \\ P g
-’ ~
Sob P e - ;T
Im THE HAVANA SN . B _'.: -
CONSULTING GROUP L1, - T - - — - -
Fuente: Elaborado por The Havana Consulting Group.

economia de los cubanos y que se mantiene hasta ~ No cabe duda que el deshielo con EE.UU constituye
nuestros dias con algunas modificaciones.” un cambio radical de estrategia. El paso dado repre-

senta un gran reto para el gobierno cubano. Sobre to-
Hoy la misma generacién que llego al poder en 1959 o, porque ya el soporte econémico de Venezuela ha
y transformé drasticamente la economia y la sociedad  tocado fondo y Cuba no tiene otra alternativa que in-
cubana en los primeros afios de la revolucién, convir-  sertarse en la economia mundial. Pero para ello, tiene

tiendo al pais en un modelo socialista, es la misma ~ que entrar en el complejo proceso de desmontaje de

que estd llevando a cabo el cambio de modelo econé- todos esos muros que levant6 para contrarrestar los

mico y es la que ha negociado el deshielo con los Es- efectos del embargo norteamericano.

tados Unidos después de medio siglo de enfrenta-  Entre todas estas barreras construidas por el gobierno

miento. en la isla hay un grupo que son estratégicamente fun-

7. Sanguinetty, Jorge A. “;Por qué no se habla del otro embargo?”. Febrero 2015. Diario de Cuba. http://www.diariodecuba.com/cuba/
1424769412_13049.heml
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damentales en el aspecto econémico y que han sido a
lo largo de los afios las que han permitido mantener
el control politico del pais pero a un costo econémico
muy alto:

1. No existencia de la libertad empresarial.

2. No existencia de un libre mercado, ni de precios
regulados por la oferta y la demanda.

La no existencia de la libre contratacién.
Seguridad financiera débil.

Seguridad juridica débil.

Deuda externa acumulada con multiples acree-

N VAW

dores por décadas.

7. Acceso muy limitado de Internet.

A partir de las reformas emprendidas por el presiden-
te Radl Castro se observa que en los tltimos 5 anos se
han realizado algunas transformaciones y se han dado
algunos pasos que indican que el gobierno ha comen-
zado el desmontaje lento y paulatino de estas barreras
que por muchos afios perjudicaron a la economia y a
la sociedad cubana y que hoy constituyen un lastre
para poder insertarse en la economia mundial.

Falta de Libertad Empresarial

Aunque en Cuba no ha existido la libertad empresa-
rial por mds de medio siglo, en los tltimos afios el go-
bierno ha dado ciertos pasos que pueden derivar en
un fututo hacia una apertura econémica mds profun-
da, sobre todo que permita el desarrollo de las peque-
fias y medianas empresas, algo que hasta hoy se estd
llevando a cabo a un ritmo muy lento bajo la sombri-
lla del denominado “trabajo por cuenta propia”.

El trabajo por cuenta propia tuvo su nacimiento
como sector privado gracias a la crisis de los afos 90,
producida como consecuencia del derrumbe de la
Unidén Soviética y los demds paises socialistas de Eu-
ropa del Este. Dichos histéricos acontecimientos ge-
neraron la mayor crisis econémica que jamds vivié el
pueblo cubano desde que triunfé la revolucién en
1959. La crisis denominada por Castro como el “pe-
riodo especial en tiempos de paz”, obligé al gobierno
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cubano a implementar diversas medidas que ayuda-
ran a enrumbar la economia y salir de la crisis extre-
ma.

La apertura al trabajo privado sin dudas fue una de
las medidas mds importantes y renovadoras de la so-
ciedad cubana en los afios 90. En el mes de Septiem-
bre de 1993 el gobierno cubano a través del Decreto-
Ley 141 puso en vigor la autorizacién del trabajo pri-
vado para 117 modalidades®, después de mds de tres
décadas de haberlo prohibido. Rdpidamente el cam-
bio era perceptible, de una economia totalmente in-
eficiente y erosionada por un modelo decadente e in-
capaz de generar la produccién de riquezas, se
producia un cambio positivo en la economia y la so-

ciedad.

La reaccién inicial a la liberalizacién de las medidas
para ejercer el trabajo privado fue imprecisa. Unos
meses después de anunciar la medida habia unos
70,000 cubanos con licencia para ejercer el trabajo
privado.? La autorizacién del trabajo por cuenta pro-
pia por otra parte significaba una forma de legalizar
una gran cantidad de empleos que se hacian de forma
ilegal hasta ese entonces en la llamada segunda eco-
nomia (mercado negro). Para esa fecha se calculaba
que un poco mds de 800,000 personas eran partici-
pantes activos en la segunda economia.'

En apenas un ano el pais era otro. La gente comenzé
a desplegar su imaginacién y creatividad. En tal senti-
do alrededor de 130,000 licencias para trabajos por
cuenta propia se dieron en el primer afio. Las ciuda-
des tenfan movimiento, las personas se vestian de for-
ma diferente, comenzaron a florecer restaurantes
privados—que hoy en dia muchos de ellos tienen
mis clientes que los que opera el estado en el merca-
do interno en divisas—artesanos, carpinteros, mecé-
nicos, etc. que comenzaron a derrochar su talento y a
dar soluciones a cientos de problemas que se habian
acumulado durante muchos afios. Se respiraba un ti-
mido renacer de la economia.!!

8. Lafita Rojas, Osmar. “Tribulaciones del trabajo por cuenta propia”, Diario de Cuba. Diciembre, 20014. http://www.diariodecu-

ba.com/cuba/1417607937_11598.html

9. Jatar-Hausmann, Ana Julia. The Cuban way, capitalism, communism and confrontation. Kumarian Press, pdgina 97. 1999.

10. Pérez- Lépez, Jorge F. Cuba’s second economy, from behind the scenes to center stage. Transaction Publishers, pdgina 145. 1995.
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En el afo 2003 la direccién el pais cambié el rumbo
de las reformas y volvié a la centralizacién de la eco-
nomia. El decrecimiento constante de la aprobacién
de solicitudes para licencias de trabajo por cuenta
propia, sumados a otros factores, explica en parte por
qué se estancé el desarrollo del sector privado. Dicha
situacién confirma que la apertura comenzada en los
90 por el gobernante Fidel Castro se vio bruscamente
frenada por éste, comenzando un proceso de marcha
atrds, dejando claro el verdadero interés del gobierno
de controlar la economia y no dar oportunidades, ni
estimular el crecimiento del sector privado.

Grifico 1. Serie histérica de modalidades
aprobadas para ejercer el trabajo
por cuenta propia, 1993-2015
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Fuente: Elaborado por The Havana Consulting Group a partir de

los datos publicados por la Oficina Nacional de Estadisticas e Infor-
macién (ONEI) y otras fuentes.

Con la llegada de Radl Castro al poder en el afo
2006, se produce un cambio de estilo de gobierno y
se comienza un proceso de consulta con la poblacién
para conocer los principales problemas del pais. Di-
chas consultas derivaron en el documento de los li-
neamientos de la politica econédmica y social del par-
tido y la revolucién. El gobierno tomé este
documento como guia para la implementacién de las

nuevas reformas iniciadas a partir del afio 2011 con el
objetivo de intentar transformar el modelo econémi-
co cubano, entre ellas una reapertura al sector priva-
do. Con este propésito se aprobaron 181 modalida-
des para ejercer el trabajo privado, las cuales en el
2014 se incrementaron a 201'2. Ver Grifico 1.

En el ano 2011, cuando el gobierno comienza a im-
plementar las reformas, a partir de la aprobacion de
nuevas leyes y mayores flexibilidades para ejercer el
trabajo privado, se produce un aumento notable del
nimero de trabajadores vinculados al cuentapropis-
mo, al alcanzar la cifra de 357,663, para un alto cre-
cimiento del 127.3%.'3 Hoy, la cantidad de cuenta-
propistas alcanza la cifra de 489,929. Ver Grifico 2.

Grifico 2. Serie histérica de trabajadores por
cuenta propia, 1993-2015
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Fuente: Elaborado por The Havana Consulting Group a partir de

los datos publicados por la Oficina Nacional de Estadisticas e Infor-

macién (ONEI) y otras fuentes.

La apertura al sector privado ha llegado a un punto
de madurez tal que ha alcanzado el tope de médximo
crecimiento posible basado en las 201 modalidades
autorizadas para ejercer el trabajo privado. El mismo
gobierno es quien ha puesto las limitaciones y las tra-
bas para aprovechar el crecimiento y el boom del sec-
tor privado. El ejemplo de la experiencia con los cu-
banos que establecieron negocios de vender ropa es

11. Morales, Emilio. Cuba: ; Transito silencioso al capitalismo? Alexandria Library, pdgina 22. 2009.

12. Cubadebate. “Trabajo por Cuenta Propia crece y se valida como opcidn de empleo en Cuba”. Marzo 2014. http://www.cubadeba-
te.cu/especiales/2014/03/19/trabajo-por-cuenta-propia-crece-y-se-valida-como-opcion-de-empleo-en-cuba/#.VIfnPnv26Qg

13. DPA.” Cuba duplica el nimero de trabajadores por cuenta propia en un afio”. E/ Mundo. Octubre 2011. http://www.elmundo.es/

america/2011/12/22/cuba/1324521561.html
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un hecho que demuestra la cautela con que el gobier-
no cubano estd controlando el desarrollo del sector
privado. El economista cubano Juan Triana al referir-
se al hecho lo cataloga de impactante y ha expresado
al respecto “en muy poco tiempo establecieron alre-
dedor de 12,000 puntos de venta, es decir, 12,000 li-
cencias, emplearon a mucha gente y trajeron la ropay
los productos que la gente necesitaba de los mercados
internacionales y con la calidad que querfan. Sin un
aparato estatal para hacerlo”4.

En realidad los hechos demostraron el gran temor
por parte del gobierno que el emprendimiento del
cubano y un desarrollo explosivo del sector privado
termine desplazdndolos del poder. La medida de eli-
minar a los vendedores de ropas se debié a la fuerte
competencia que la hacian a las cadenas minoristas
dolarizadas del estado. Dichos vendedores formaban
parte de un mercado informal valorado entre $1,000
y $1,500 millones de délares que estaban circulando
de forma “subterrdnea” fuera del control guberna-
mental, lo que significa que la sociedad cubana ha de-
sarrollado este mercado de sobrevivencia de forma es-
pontdnea y con una dindmica increible, a pesar de las
limitaciones logisticas y legales en comparacién con
las estructuras de las cadenas de comercio minorista
controladas por el gobierno'.

Hoy en dia, a pesar que las reformas emprendidas por
Radl Castro han facilitado que la cantidad de perso-
nas incursionando en el sector privado sea 3.3 veces
superior a la cifra alcanzada por la apertura hecha por
su hermano en los afios 90, no es suficiente. Ver Ta-

bla 2.

Este es el momento que esta barrera que prohibe la li-
bre empresa debe ser desmontada y dar paso a gestio-
nes empresariales privadas que permitan la construc-
cién de un tejido empresarial independiente y que
tenga un peso mayor en el PIB de la economia nacio-
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Tabla 2. Impacto de las reformas de Fidel y
Raiil en el sector privado, 1993—

2015

Reformas bajo Fidel Reformas bajo Rail
Sector privado Castro (1993-2006) Castro (2006-2015)
Modalidades autorizadas 157 201
147,743 489,929

Fuente: Elaborado por The Havana Consulting Group a partir de los

Cantidad de trabajadores

datos publicados por la Oficina Nacional de Estadisticas e Informacién
(ONEI) y otras fuentes.

nal. En veinte anos los trabajadores por cuenta propia
nunca han pasado la cifra de medio millén de perso-
nas. Sin embargo, a pesar de las limitaciones el em-
prendimiento en Cuba es un movimiento pujante y
muy creativo al punto que en varias modalidades
compite con fuerza con el sector estatal.

En el caso de la modalidad de arrendamiento por
ejemplo, es notable el empuje del sector privado en la
desigual competencia contra las empresas del estado
en los polos turisticos de La Habana, Trinidad y Vi-
fiales. En la Tabla 3 se puede apreciar que la capaci-
dad de hospedaje de estos tres polos turisticos tanto
del sector privado como del sector estatal.

Actualmente en estos tres polos turisticos la capaci-
dad de hospedaje del sector privado es de 14,741 ha-
bitaciones (62.01%) disponibles para la renta a un
precio promedio por noche de $30 CUC, mientas
que los hoteles controlados por empresas del estado
tienen una capacidad de 9,031 habitaciones

(37.99%) a un precio promedio de $109.64 CUC.!¢

La diferencia es notable: el sector privado supera en
5,710 habitaciones al sector estatal en estos tres polos
turisticos. La diferencia de precio también es muy
grande—los particulares ofrecen un precio promedio
por habitacién mucho mds barato por que los hoteles
del estado, la diferencia es de $79.64 CUC por habi-
tacién, o sea, $30 CUC por noche los particulares y
$109.64 los hoteles.

14. Vizcaino Serrat, Mario. “Juan Triana: Cuba no tiene que copiar ningtin modelo”. OnCuba. Junio 2015. http://oncubamagazi-

ne.com/economia-negocios/juan-triana-cuba-no-tiene-que-copiar-el-modelo-chino-ni-el-vietnamita/

15. Morales, Emilio. “;Qué busca el gobierno cubano con los nuevos aranceles de importacién? Café Fuerte. Julio 2012. hetp://cafefuer-

te.com/cuba/economia-y-negocios/1979-que-busca-el-gobierno-cubano-con-los-nuevos-aranceles-de-importacion/

16. Morales, Emilio. “Vinales y Trinidad: De cdmo el sector privado compite con los hoteles estatales en Cuba”. Café Fuerte. Febrero
2015. heep://cafefuerte.com/cuba/21898-vinales-y-trinidad-de-como-el-sector-privado-compite-con-polos-turisticos-en-cuba/
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Tabla3. Capacidad de hospedaje sector privado vs. sector estatal en los polos turisticos de
Viifales, La Habana y Trinidad, 2014
Tasa de Precio
Total Habitaciones % Ocupacién Promedio Facturacién Anual %
Sector privado 14,741 62.01% 0.584 $30.00 $94,261,746.80 31.77%
Sector estatal 9,031 37.99% 0.576 $109.64 $208,170,994.52 68.83%
Total 23,772 100.00% $302,436,741.32 100.00%

Fuente: Elaborado por The Havana Consulting Group a partir de estadisticas propias y estadisticas emitidas por el Ministerio del Turismo (MIN-

TUR).

Sin embargo, los hoteles manejados por las empresas
estatales tienen a su disposicién una sofisticada es-
tructura logistica para traer turistas, mucho mejor y
més ventajosa que el sector privado. Decenas de
agencias de viajes manejan el inventario de habitacio-
nes de los hoteles, disponen de agencias de transporte
para trasladar a los turistas y son beneficiados con la
gestion de turoperadores de Europa, América del Sur,
Canadd, Centroamérica y el Caribe. En cambio el
sector privado avanza gracias a la calidad del servicio
y los bajos precios, lo cual denota una competencia
interesante y transformadora de la sociedad.

Obviamente, el desarrollo del sector privado en la isla
requiere de nuevas leyes y la apertura de nuevos espa-
cios para el trabajo privado. La economia necesita de
un tejido empresarial privado que haga crecer el mer-
cado doméstico, que permita incrementar los salarios
y, al mismo tiempo, eliminar la burocracia estatal.
Pero para que esto se pueda lograr hay que liberar las
fuerzas productivas, incluidos los profesionales. Hoy
estas premisas constituyen el eslabén perdido de las
reformas.

Todavia ni siquiera el gobierno ha cumplido con la
promesa de crear un mercado mayorista para facilitar
la compra de los insumos a los trabajadores privados.
Tampoco ha implementado los mecanismos para que
el sector privado cubano y sus emprendedores pue-
dan aprovechar la oferta de comercio directo y facili-
dades de todo tipo que ahora les ha ofrecido EE.UU
a raiz del deshielo.'”

El éxito de miles de cubanos emprendedores en con-
diciones inferiores para desarrollarse en el sector eco-
némico no es interpretado por el gobierno como una
prueba de que la economia de mercado estimulada

por el desarrollo y el éxito del sector privado como
una senal de cambio beneficioso, positivo y oxige-
nante en la economia del pais y de prosperidad para
los cubanos, sino una amenaza que genera la acumu-
lacién de riquezas fuera del control del estado.

Este es el gran dilema que impone la retranca en las
reformas. En la prictica las reformas constituyen un
cambio de forma pero no de contenido. La ideologia
que rige el pensamiento estratégico del proyecto de
reformas es la misma que hace 20 afos atrds cuando
Fidel Castro hizo las primeras para salir de la crisis
del periodo especial.

Mercados y Precios Regulados por el Estado

En Cuba la mayoria de los precios de productos y ser-
vicios son controlados por el estado, exceptuando los
precios del sector privado, los cuales son regidos por
la oferta y la demanda.

El Ministerio de Finanzas y Precios dicta la politica
de precios del pais para todas las entidades estatales
que ofertan productos y servicios. Tambien dicta la
politica tributaria para el sector estatal y el sector pri-
vado. Ver Figura 2.

Toda la actividad productiva del pais en el sector es-
tatal, ya sea industria, agricultura, servicios o comer-
cio minorita es controlada por el estado. Para estable-
cer los precios de estos productos y servicios se aplica
un gravamen (porcentaje) sobre el costo de produc-
cién o importacién segtin el caso, basado en un cua-
dro donde se clasifican los productos y servicios y su
tasa de gravamen. Estos gravdmenes oscilan por lo ge-
neral entre el 120% y el 360% de su valor de produc-
cién o de importacién, y llegan a sobrepasar el 400%
en algunos productos. Estas reglas la tienen que cum-

17. Blanco, Juan Antonio. “El debate que Cuba merece”. Junio 2015. http://www.diariodecuba.com/cuba/1434638143_15229.html

20


http://www.diariodecuba.com/cuba/1434638143_15229.html

Los Grandes Retos del Deshielo

Figura 2. Esquema que describe cémo funciona la regulacién de precios en el mercado cubano,

2015

SECTOR ESTATAL (90%)

Fuente: Elaborado por The Havana Consulting Group.
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plir tanto las entidades estatales como las empresas
mixtas que producen productos de consumo que son
posteriormente distribuidos en las cadenas minoristas
estatales dolarizadas (abarcan mds del 90% del mer-
cado minorita de la isla) y no dolarizadas que se en-

cuentran presentes en el mercado.

Por esta razén tanto el sector industrial como el pro-
ductivo funcionan como una especie de maquila
donde el estado es quien regula el precio de cualquier
producto y servicio. A pesar que en la economia exis-
ten dos mercados que regulan el precio de los pro-
ductos y servicios (estatal rivado), el estado es
y y
quien controla los precios, pues abarca mds del 90%
de la economia cubana por lo que la influencia que
pueda tener el sector privado en el manejo de los pre-

cios es muy baja.

De hecho los insumos que tienen que comprar los
trabajadores por cuenta propia para desarrollar sus
negocios son regulados por el estado a un precio fija-
do previamente por éste en las diferentes cadenas de
comercio minorista establecidas en el pais, pues ni si-
quiera existe un mercado mayorista para satisfacer las
necesidades del sector privado, el cual también tiene
la limitante de no tener personalidad juridica, ni una
licencia que le permita importar sus insumos, ni ex-
portar sus productos.

Contratacién de Recursos Humanos Controlada
por el Estado

La contratacion de los recursos humanos es una de las
barreras més grandes que ha creado el gobierno cuba-
no para contrarrestar los efectos el embargo. Este es
uno de los puntos que mds reclaman los inversionis-
tas y los propios cubanos que debe ser modificado
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para convertirlo en una variable atractiva para incen-
tivar las inversiones en la isla, hacer crecer la econo-
mia y detener la emigracién constante.

El gobierno ha encontrado en la contrataciéon de la
fuerza de trabajo una mina de oro para obtener ingre-
sos en divisas. Dicha contratacién tiene dos compo-
nentes fundamentales: los recursos humanos que se
exportan y los que se contratan internamente para
entidades extranjeras establecidas en la isla.

El propio gobierno ha expresado que la exportacién
de servicios se ha convertido en la principal fuente de
ingresos en divisas para el pais y tiene grandes poten-
cialidades de continuar incrementdndose. La exporta-
cién de servicios—principalmente de salud, pero
también de educacidn y deportes—le reporta a la isla
unos 6,000 millones de délares al afio, segtin citan al-
gunas agencias de prensa.'

El incremento de la contratacién de trabajadores en
el exterior ha sido notable. Si analizamos los datos
comprendidos entre 1993 y 2012, podemos apreciar
que en el 2012 el gobierno cubano tenfa contratado
en el exterior alrededor de 65,371 trabajadores,
mientras que en 1993 la cifra era de 4,218. Lo que
significa que la contratacién en el exterior ha crecido
15.5 veces en los dltimos 20 afos. Ver Grafico 3. La
mayor parte de estos recursos humanos provienen del
drea de los servicios de salud, la educacién y el depor-
te.

El gobierno cubano ha informado que casi 40,000
médicos cubanos cumplen misiones en 66 paises de
América Latina, Asia y Africa. Entre los 26 paises que
pagan a la isla por sus médicos, el principal es Vene-
zuela y con esos recursos “se compensan los gastos
que incurrimos en otras naciones y otra parte se desti-

na a mejorar la calidad de los servicios de salud y las
condiciones de trabajo de los profesionales del sec-
tor”, ha expresado el ministro de Comercio Exterior,
Rodrigo Malmierca.!®

En el afio 2013 Cuba firmé un contrato con el go-
bierno brasilefio para la contrataciéon de 4,000 médi-
cos cubanos en dreas rurales de varias regiones de
Brasil®®. Por otra parte Ecuador firmé un convenio
de salud que incluye la contratacién de 1,000 médi-
cos cubanos.?!

En afos recientes el gobierno cubano ha cambiado su
actitud respecto la contratacién de deportistas en el
exterior. Para ello, ha puesto en prictica una politica
de remuneracién para atletas, entrenadores y especia-
listas deportivos. Las nuevas medidas se centran en el
otorgamiento de beneficios monetarios a los atletas y
entrenadores que sean autorizados a participar en li-
gas profesionales en el extranjero o logren contratos
de servicio como colaboradores internacionales. La
base del modelo a aplicar serd la entrega de un por-
centaje significativo de las ganancias obtenidas, asi
como otorgar facilidades para la gestion individual de
contratos y servicios especializados en el exterior. In-
discutiblemente hay un cambio de filosofia y se abren
nuevas oportunidades a los atletas que hasta ahora
eran atletas de Estado. A partir de ahora, los premios
internacionales serdn distribuidos de la siguiente ma-
nera: 80% para los atletas, 15% para los entrenadores

y 5% para los especialistas.?

Sin embargo, todavia el gobierno no da muestras de
permitir el trabajo privado en la isla a los profesiona-
les, por lo menos en el corto plazo, aspecto que estan-

ca grandemente el desarrollo de las reformas.

18. http://www.el-nacional.com/mundo/Venezuela-paga-medicos-cubanos_0_211179089.html.

19. Veloso, Pablo. “Cuba se propone aumentar la exportacién de médicos cobrando de manera diferenciada a los paises.” Junio 2013.
http://vina2013.biobiochile.cl/notas/2013/06/18/cuba-se-propone-aumentar-la-exportacion-de-medicos-cobrando-de-manera-diferen-

ciada-a-los-paises.shtml

20. El Universal. “Brasil contrata a 4.000 médicos cubanos”. Agosto 2013. http://www.eluniversal.com/internacional/130822/brasil-

contrata-a-4000-medicos-cubanos.

21. Radio Quinoccio.” Vienen més de mil médicos cubanos a Ecuador. Julio 2014. http://radioequinoccio.com/inicio/item/4827-vie-

nen-mas-de-mil-medicos-cubanos-a-ecuador.html

22. Ferreira, Luis. “Cuba permitird a sus deportistas fichar por ligas extranjeras”. E/ Mundo. http://www.elmundo.es/elmundodeporte/

2013/09/27/masdeporte/1380289817.html
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Grifico 3. Serie histérica de trabajadores en el exterior, 1993 al 2012
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Aun cuando la nueva ley de inversiones muestra algu-
nas diferencias significativas con respecto a la ley an-
terior con relacién a la contratacién de los recursos
humanos, al permitir un mejor salario a los trabaja-
dores y mayor flexibilidad a los inversionistas para
negociar los salarios de la fuerza de trabajo, todavia
constituye una camisa de fuerza que no libera las
fuerzas productivas. El nuevo reglamento no fija el
salario en un listado preestablecido con una tarifa fi-
ja, sino que el establecimiento del salario dependerad
directamente de un acuerdo mutuo negociado entre
la empresa inversionista y la agencia empleadora. La
contratacién de personal se realizard a través de un
contrato de suministro de fuerza de trabajo que se
suscribird entre el concesionario y usuario con la
agencia empleadora correspondiente. Las agencias
empleadoras son todas del estado; no existe ninguna
agencia empleadora privada.

Tampoco los inversionistas pueden contratar directa-
mente a ningn trabajador, aunque la ley permite
ciertas excepciones que posibilitan la contratacién de
algin personal especifico, pero siempre a través de
una agencia empleadora autorizada.

Bajo las normas de la ley de inversiones de 1995,
existia solo una agencia empleadora para la contrata-

cién del personal. Ahora existen 12 agencias emplea-
doras. Cada una de ellas corresponde con el sector de

la economia donde se llevaria a cabo la inversidn.

El nuevo esquema de contratacién en teorfa pretende
una mayor organizacioén y control sobre el personal
que se podrd contratar. Bajo el esquema de la ley an-
terior, el gobierno retenfa como promedio por cada
trabajador el 97.60% del total del salario pagado por
el inversionista a la agencia empleadora, mientras con
los trabajadores ganaban solo el 2.40%. El inversio-
nista pagaba el salario de los trabajadores a la agencia
empleadora en délares norteamericanos (USD),

mientras quc ésta pagaba a4 su vezZ en pesos cubanos

(CUP) a los trabajadores.

En la ZEDM el reglamento establece que el trabaja-
dor va a obtener el 80% del salario pagado por el in-
versionista a la agencia empleadora, mientras que ésta
a su vez va a ganar solo el 20% el total. Sin embargo,
los pagos de la agencia empleadora a los trabajadores
seguirdn haciéndose igualmente en pesos cubanos
(CUP), pero a una tasa de cambio con el peso con-
vertible (CUC) de 10 CUP X 1 CUCynode 25X 1
como estd establecido oficialmente por el gobierno en

las casas de cambio conocidas como CADECA.23
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Figura 3. Esquema de contratacién del personal cubano en la ZEDM
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regulacién laboral aplicados a la Zona Especial de Desarrollo del Mariel.
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De forma general se puede apreciar que el gobierno
cubano ha dado pasos que flexibilizan un poco la
contratacién de los recursos humanos en algunas
dreas, pero todavia es insuficiente. Las barreras que
impiden la liberacién de las fuerzas productivas toda-
via siguen vigentes, lo cual no contribuye a un creci-
miento acelerado de la economia, y genera dudas en
los inversionistas extranjeros.

Indiscutiblemente, para el gobierno cubano uno de
los retos mds grandes que tiene en la era del deshielo
es la liberacién de las fuerzas productivas. Para ello
tendrd que hacer una profunda modificacién en el
plan tdctico estratégico del cambio de modelo. De lo
contrario las reformas seguirdn a un ritmo muy lento.

Seguridad Financiera Débil

La escasez de divisas crénica de la economia cubana,
que a veces llega a condiciones de crisis y puede pro-
vocar tension y demoras en los pagos, es uno de las

barreras que generd el sistema producto de su inefi-
ciencia, sus bajas exportaciones y sus malas politicas
estratégicas de desarrollo.

En el periodo de casi 20 afnos de ejercicio de la Ley 77
(1995-2014), el mercado cubano mostré altas y bajas
en el desempefio de las empresas extranjeras y en el
nivel de inversiones. Sin embargo, la seguridad de las
inversiones fue un elemento que se mantuvo con
unos pardmetros de confianza aceptables, pues las
empresas extranjeras radicadas en la isla repatriaban
su capital ganado a veces con demoras pero sin pro-
blemas. En el peor de los casos, en determinadas oca-
siones, se presentaron algunos retrasos producto de la
demora en los pagos de los clientes y la falta de divi-
sas del gobierno. Pero al final los problemas se resol-
vian.

No es hasta el ano 2008 que la seguridad de las inver-
siones se vio fuertemente comprometida por la esca-

23. Morales, Emilio. “ZEDM: una estrategia audaz pero incierta al futuro.” Cuba in Transition—Volume 24. ASCE 2014.
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sez de divisas, dando lugar al famoso corralito finan-
ciero que afecté a una gran parte de los 314 negocios
con capital extranjeros presentes en la isla en aquel
momento®4. En esta crisis quedaron atrapados alrede-
dor de 800 millones de délares, de ellos unos 400 mi-
llones pertenecientes a casi 300 empresas espafiolas
que tenfan relaciones comerciales con la isla?. Entre
las empresas espafiolas afectadas en mayor grado esta-
ba el grupo alimentario Vima, el principal proveedor
del mercado hotelero caribefio, con presencia en Ja-

maica, las Bahamas, Brasil, México, Panamd, y Cuba.

La falta de liquidez del gobierno cubano derivé en un
atascadero empresarial que ademds de afectar el abas-
tecimiento de materias primas para las distintas in-
dustrias en operacion, provocé escasez en los inventa-
rios de las cadenas minoristas dolarizadas y en el
suministro de productos al sector turistico. Al mismo
tiempo, influyé en el descenso en las inversiones de
capital extranjero, unos porque abandonaron la isla y
otros porque redujeron sus inversiones por la falta de

pagos?.

Las operaciones de pago pasaron en muchos casos de
negociarse de 180 dias a 360 dias, fenémeno que
acrecentd la crisis. El corralito duré un poco mis de
un ano. Aunque la crisis financiera puso en alta ten-
sién las relaciones de los inversionistas extranjeros
con el gobierno, la situacién se logré resolver poco a
poco a comienzos del ano 2010 y se fueron desconge-
lando los fondos retenidos en el Banco Financiero In-
ternacional (BFI) hasta que la crisis fue finalmente
superada y todo volvié a la normalidad. Cuba final-

mente logré salir de la quiebra, reajusté su deuda ex-
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terna con algunos acreedores y comenzé a realizar pa-
gos a los mismos?’.

El gobierno cubano no emite informacién oficial so-
bre las reservas que mantiene el Banco Central, por lo
que saber su verdadero valor es una gran incdgnita.
Sin embargo, es posible tener un estimado de la in-
formacién sobre depdsitos que tiene Cuba en bancos
internacionales, la cual es publicada por el “Banco
Internacional de Pagos” de Basilea. Ver Tabla 4.

Tabla 4. Serie Reservas en Divisas,
2010-2014

Reservas de Cuba en divisas 2011 2012 2013 2014

Reservas internacionales (MM de

délares) 4,105 2,717 2,167 —

Reservas en el Banco Central de

Cuba (MM de délares) — — — —

Crecimiento de las Reservas en

divisas. 12/11  13/12  13/11

Crecimiento de las reservas
internacionales (%) —  -33.81% -20.24% -47.21%
Crecimiento de las Reservas del

Banco Central de Cuba (%) — — — —

Fuente: Banco Internacional de Pagos de Basilea. Depésitos a nombre de

Cuba en la banca internacional.

El conjunto de depésitos a nombre de Cuba en la
banca internacional, que cayé bruscamente de 4.105
millones de délares en diciembre de 2011 a 2.717
millones en diciembre de 2012, estaba en los 2.167
millones a septiembre de 2013,28 lo cual constituye
una brusca disminucién del 47.21%.

Hay dos factores que pudieran ser los mds probables
en esta disminucién de las reservas internacionales. El
primero es su posible uso para el pago de deudas con
algunos de los acreedores mds importantes. Y el se-

24. Arreola, Gerardo. “Cuba tiene congeladas desde hace 6 meses las cuentas bancarias de empresas extranjeras”. Cubaout. Junio 2009.
http://cubaout.wordpress.com/2009/06/01/cuba-tiene-congeladas-desde-hace-6-meses-las-cuentas-bancarias-de-empresas-extranjeras/

25. Rodriguez, Miguel A. “Cuba atrapa a 15 empresas gallegas en un «corralito» de 260 millones de euros”. La voz de Galicia. Noviem-
bre 2009. http://www.lavozdegalicia.es/dinero/2009/11/27/0003_8133750.htm
26. Morales, Emilio. Empresas mixtas, una gran incdgnita en el proceso de actualizacion del modelo econémico cubano. The Havana

Consulting  Group. Octubre 2013.
cle&id=350%3Ajoint-ventures-are-the-big-question-in-updating-the-cuban-model&catid=47%3Aeconomy&lang=es

hetp://www.thehavanaconsultinggroups.com/index.php?option=com_content&view=arti-

27. Garcia, Fernando. “Carmelo Mesa-Lago: Hay una lucha por el poder en Cuba”. La Vanguardia.com. Entrevista a Carmelo Me-
sa=Lago, catedrdtico de Economia cubanoamericano, autor de “Cuba en la era de Radl Castro”. Junio 2013. hetp://www.lavanguar-
dia.com/internacional/20130610/54375498277/carmelo-mesa-lago-lucha-poder-cuba.html

28. Embajada de Espafa en La Habana. Oficina Econémica y Comercial de Espana en La Habana. “Nota para empresas. Evolucién
econémica.” Agosto 2014.
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gundo pagar por las compras de alimentos que dada
el alza de precios en el mercado mundial y el no cum-
plimiento de los planes internos de produccién agri-
cola obligé al gobierno a utilizar parte de estos recur-

sos para importar comida y evitar una crisis.

En los dltimos afios la seguridad financiera se ha
mantenido estable y se nota cierta mejora en la dispo-
nibilidad de divisas, que ha servido para cumplir con
los compromisos de pago con los acreedores. Por otra
parte, el proceso de la renegociacién de la deuda ex-
terna cubana, en el cual el gobierno ha dado el paso
adelante y ha logrado reestructurar la deuda, sin duda
alguna va ayudar mucho a la insercién de Cuba en los
circuitos financieros internacionales, lo cual contri-
buird a fortalecer la seguridad financiera. Sin embar-
go serd un proceso lento y que gradualmente ird to-
mando fuerza en la medida que el pais siga haciendo
los reajustes necesarios para enrumbar el modelo eco-

ndémico.

Seguridad Juridica Débil

La seguridad juridica siempre ha sido el punto mds
polémico que los inversionistas han tenido que sope-
sar en su toma de decisiones sobre invertir o no en la

isla.

Hay tres elementos fundamentales que convergen en
el tema de la seguridad juridica que en los dltimos
afos de una forma u otra han sido los que han deli-
neado la prictica real de como se ha comportado la

seguridad de la inversi6n en la isla.

1. La cruzada anticorrupcién implementada por el
gobierno para el control de las ilegalidades come-
tidas tanto de empresarios extranjeros como de

funcionarios cubanos.

2. Elrégimen de solucién de conflictos aplicados en

las disputas comerciales.

3. Las sanciones derivadas de las leyes norteameri-

canas Helms-Burton y Torricelli.

La cruzada anticorrupcién implementada por el go-
bierno para el control de las ilegalidades cometidas
tanto de empresarios extranjeros como de funciona-

rios cubanos.

A partir del ano 2009 el gobierno cubano comenzé a
implementar una cruzada contra la corrupcién, lo
cual disparé las alarmas de la seguridad juridica que
se habia mantenido moderadamente en un bajo perfil
sin afectar los intereses de los inversionistas extranje-
ros. Dicha cruzada fue una de las premisas imple-
mentadas por el gobierno en la transformacién de su
modelo econdmico, a partir de las reformas puestas

en marcha por el gobierno de Radl Castro.

Como resultado de esta cruzada anticorrupcién fue-
ron detenidos varios empresarios extranjeros y fun-
cionarios cubanos de alto rango (incluidos un minis-
tro, varios viceministros y directivos de empresas).
Los arrestados fueron llevados a juicio bajo cargos de
corrupcién, soborno y otros delitos, y algunos reci-
bieron sentencias de hasta 20 afios de privacién de li-
bertad, como el chileno Max Marambio (juzgado en
ausencia), quien era el socio extranjero de la empresa
Rio Zaza, empresa lider en la produccién de jugos
naturales y algunos productos licteos en la isla y que
llegé a facturar cerca de 100 millones de délares

anuales?.

Otros acusados salieron absueltos después de haber
estado mds de un ano en prisién en espera del juicio,
como es el caso de los empresarios britdnicos Amado
Fahkhre y Stephen Purvis, ambos directivos de Coral
Capital, uno de los mayores inversores privados en
Cuba, con unos 75 millones de délares invertidos en
la isla®. Dichos directivos estaban acusados de pagos

ilegales a ciudadanos cubanos’!.

29. Penia, Cristébal. “La fortuna y el poder que Max Marambio construyé a expensas de Cuba”. Marzo 2010. http://ciperchile.cl/2010/
11/03/la-fortuna-y-el-poder-que-max-marambio-construyo-a-expensas-de-cuba/

30. Rodriguez, Andrea. “Cuba libera a 2 britdnicos acusados de corrupciéon”. AP. Junio 2013. http://www.elnuevoherald.com/2013/

06/20/v-print/1504889/cuba-libera-a-2-britanicos-acusados.html

31. The Economist. “Come and see my villa”. May 2012. http://www.economist.com/node/21555590
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El caso mds alarmante fue el del empresario cana-
diense de origen armenio Cy Tokmakjian, de 73
afos, para quien la fiscalia solicité 15 afios de cdrcel.
La Fiscalia General de la Republica acusé a Cy Tok-
makjian de utilizar mecanismos fraudulentos y co-
rruptores para obtener beneficios en las negociacio-
nes con entidades cubanas, provocando afectaciones
considerables a la economia32.

El empresario canadiense presidia el Grupo Tokmak-
jian, el cual tiene su casa matriz en Ontario, Canadd.
Dicha empresa era la segunda compania extranjera
con mayores operaciones comerciales en Cuba, des-
pués de Sherritt International. Facturaba anualmente
unos $80 millones de délares en ventas de equipa-
miento para la construccién y la minerfa. La empresa
era ademds la distribuidora exclusiva de equipos
Hyundai en Cuba y estaba asociada con otras dos
empresas para el remplazo de motores de equipos de
transporte de la era soviética’®. Al empresario cana-
diense se le acus6 ademds de realizar, sin la autoriza-
cién correspondiente, operaciones de intermediacién
financiera; extraer del pais ilicitamente cuantiosas su-
mas de dinero; alterar la informacién de registros
contables y declaraciones juradas con el propédsito de
eludir sus obligaciones tributarias; y efectuar retribu-
ciones monetarias a varios trabajadores, quienes en
realidad realizaban funciones distintas a las autoriza-
das legalmente o no estaban contratados por entida-
des nacionales.

Anteriormente otro empresario canadiense, también
de origen armenio, llamado Sarkis Yacoubian, fue
juzgado y sentenciado a 9 afos de prisién. Yacoubian
dirigfa una compania de transporte y comercio valo-
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rada en $30 millones llamada Tri-Star Caribbean y
fue acusado formalmente en abril del afio 2013 de so-
borno, evasién de impuestos y actividades que dafian
la economia®. En el encausamiento judicial, los fisca-
les argumentaron que Yacoubian soborné por lo me-
nos a una docena de funcionarios estatales en diversas
formas, desde invitaciones a cenar hasta tarjetas tele-
fonicas pre-pagadas y dinero en efectivo, cuyo objeti-
vo era obtener o continuar lucrativos contratos con
empresas estatales®.

Otro caso que sali6 a la luz publica fue el del empre-
sario mexicano Alfredo Jaime Capetillo, de 57 anos,
quien figuré como representante de International
ABC Import Export en Cuba y permanece fugitivo
de las autoridades cubanas?. El empresario mexicano
fue acusado por el delito de soborno. La empresa que
él representaba estaba dedicada al comercio mayorista
en el sector del turismo, con amplias ventas de mue-
bles, equipos e insumos de hoteleria y gastronomia.

El régimen de solucién de conflictos aplicados en
las disputas comerciales: Volviendo al caso del em-
presario chileno Max Marambio, el conflicto entre la
firma panamefna INGELCO, del grupo empresarial
liderado por el chileno Max Marambio, y la sociedad
anénima Corporacién Alimentaria (CORALSA),
controlada por el Estado cubano se resolvié en una
corte de arbitraje de la Cdmara de Comercio Interna-
cional (CCI) en Paris, el 17 de julio de 2013 por vo-
tacién dividida de 2 contra 1. Este laudo dispuso
condenar a CORALSA a pagar a INGELCO
$17,523,095 por danos ocasionados al actuar de
mala fe en el proceso de liquidacién de la empresa
conjunta Alimentos Rio Zaza S.A. (ARZ), mids

32. AFP. “Fiscalia cubana pide entre 8 y 20 afios para tres empresarios canadienses y 14 cubanos”. E/ Nuevo Herald. Junio 2014. http:/
/www.elnuevoherald.com/2014/06/30/v-print/1787750/fiscalia-cubana-pide-entre-8-y.html

33. Café Fuerte. “En marcha juicio contra empresario canadiense arrestado en Cuba”. Junio 2014. http://cafefuerte.com/cuba/15094-
en-marcha-juicio-contra-empresario-canadiense-arrestado-en-cuba/

34. Café Fuerte. “Piden 20 afios de cdrcel para ex viceministro cubano en juicio contra empresario canadiense”. Café Fuerte. http://ca-
fefuerte.com/cuba/15545-piden-20-anos-de-carcel-para-ex-viceministro-cubano-en-juicio-contra-empresario-canadiense/

35. Quinn, Jennifer. “Canadian businessman expelled from Cuban jail”. Toronto Star. Febrero 2014. http://www.thestar.com/news/
world/2014/02/06/canadian_businessman_expelled_from_cuban_jail.html

36. Sher, Julian. “Cuba condena a empresario canadiense a 9 afios en prision”. E/ Nuevo Herald. Junio 2013. http://www.elnuevohe-
rald.com/2013/06/20/v-print/1503698/cuba-condena-a-empresario-canadiense.html

37. Café Fuerte. “Cuba cancela firma panamefa vinculada a empresario acusado de corrupcién”. Marzo 2014. http://cafefuerte.com/
cuba/12542-cuba-cancela-firma-panamena-vinculada-a-empresario-acusado-de-corrupcion/
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$500,000 por costos de arbitraje3. La clave del fallo
arbitral radicé en que el convenio de asociacién entre
las partes exigia cumplirlo “de buena fe” (Cldusula
28) y esta no podia frustrarse por la decisién del Esta-
do cubano, el cual es duefio de CORALSA, de iniciar
un procedimiento penal cuyo objetivo parece ser im-
pedir que se realice dicha liquidacién y confiscar el
patrimonio de la empresa mixta.

La mala fe de CORALSA estrib6 en dar excusas y
miés excusas—desde que ARZ fue intervenida judi-
cialmente hasta que la Fiscalia solicité el patrimonio
de ARZ—para colocar a INGELCO “en una situa-
cién de bloqueo” e impedir la liquidacién del nego-
cio conjunto, que la propia corte de arbitraje habia
dispuesto en laudo parcial de 19 de julio del 2012.
De haber actuado CORALSA de buena fe, la liquida-
cién de la empresa mixta ARZ podria haberse consu-
mado antes de que todo su patrimonio se confiscara
por la sentencia 229, de 2 de mayo de 2013, que dic-
t6 la Sala Primera de lo Penal del Tribunal Provincial

Popular de La Habana.

El resultado del caso Marambio trae a colacién la re-
cién aprobada nueva Ley de la Inversién Extranjera
[No. 118/2014], que contempla, entre sus elementos
fundamentales, el régimen de solucién de conflictos
(Capitulo XVII) sobre la base de “lo acordado en los
documentos constitutivos” de la modalidad corres-
pondiente de asociacién econdmica internacional.
Asi constaba desde la vieja ley de inversién extranjera
[No. 77/1995] y, al amparo de esta opcién contrac-
tual, los inversores extranjeros suelen dirimir sus con-
flictos en las cortes de arbitraje de comercio interna-
cional antes de someterlos a los tribunales cubanos.
La nueva ley agrega que si los conflictos tienen su
causa en la inactividad de los 6rganos de gobierno, asi
como de la disolucién o terminacién y liquidacién de
la asociacién econdmica internacional, serdn resueltos

“en todos los casos por la Sala de lo Econémico del
Tribunal Provincial Popular que corresponda” (Arti-
culo 60.3). Aqui el Estado cubano no da margen de
libertad contractual y la norma en accién se deriva de
las malas experiencias para Cuba del caso Marambio.

Por otra parte, otras fuentes sentencian que el caso
Marambio fue un pase de cuentas mds politico que
una disputa comercial®. En realidad el caso del em-
presario chileno tiene un trasfondo ligado al pasado
de la relacién de éste con Fidel y Radl Castro, muy
distinto a los otros casos de corrupcién que han sali-
do a la luz publica en los dltimos afios y que hemos
mencionado anteriormente.

Las sanciones derivadas de las leyes norteamerica-
nas Helms-Burton y Torricelli: Respecto a las san-
ciones derivadas de las leyes norteamericanas, es im-
portante tener en cuenta que en la actualidad es
imposible hablar de inversién extranjera en Cuba sin
tomar en consideracién el tema de las reclamaciones
de propiedad de ciudadanos norteamericanos®. Las
leyes Helms-Burton y Torricelli penalizan severa-
mente a los inversionistas extranjeros que ‘comer-
cien” o “trafiquen” (en su original en inglés “traffic”)
con las propiedades confiscadas, e impiden que los
barcos que han atracado en puertos cubanos puedan
hacerlo en los norteamericanos.

En los dltimos 20 afos inversionistas extranjeros se
han retirado de Cuba o han decidido no invertir a
causa de las reclamaciones de propiedad pendientes y
de la posibilidad de que puedan ser sujetos a disputas
legales por los antiguos propietarios?!. Por ello, se
hace necesario una minuciosa revision de registros de
propiedad cuando un extranjero estd considerando
invertir en la isla, de forma tal de evitar posibles plei-
tos en el futuro.

Por otra parte, es importante conocer que bajo las
disposiciones legales norteamericanas actuales, la sa-

38. Ferndndez Diaz, Miguel. “Inversién extranjera y solucién de conflictos en Cuba: documento rescatado del caso Marambio”. Café

Fuerte. Junio 2014. http://cafefuerte.com/cuba/15501-inversion-extranjera-y-solucion-de-conflictos-en-cuba-documento-rescatado-

del-caso-marambio/

39. Fuentes, Norberto. “El segundo hijo”. ABC. Abril 2010. http://sevilla.abc.es/hemeroteca/historico-17-04-2010/sevilla/ Opinion/

el-segundo-hijo_14064102723.heml

40. Zamora, Antonio. “Foreign Investment in Cuba: A U.S. Perspective”. 1998.

41. Bu Marcheco, Jests V. “Demandas de propiedad entre Cuba y los Estados Unidos. Una revisién de la literatura”. Febrero 2014.
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tisfaccién de las demandas de propiedad es un requi-
sito sine qua non para que el embargo sea levantado y
las relaciones comerciales entre ambos paises sean res-
tablecidas.

La Ley para la Democracia en Cuba de 1992 (Cuban
Democracy Act, conocida como Ley Torricelli) pro-
hibe a las firmas comerciales norteamericanas y sus
subsidiarias en terceros paises comerciar con Cuba; es
sancionable cualquier embarcacién que entre en
puerto o lugar de Cuba con fines comerciales o de
servicios y que antes de los 180 dias posteriores reali-
ce operaciones de carga y descarga en los Estados
Unidos, a menos que tenga una licencia especial del
Departamento del Tesoro.

La Ley de Libertad y Solidaridad Democritica Cuba-
na de 1996 (Cuban Liberty and Democratic Solidari-
ty Act, conocida como Ley “Helms-Burton”) consti-
tuye un fuerte obstdculo a la inversién extranjera en
Cuba, pues aparte de codificar (o sea incorporar
como ley) el embargo, el Titulo III permite a los ciu-
dadanos norteamericanos—e incluso a aquellos que
no lo eran cuando sus propiedades fueron
expropiadas—a demandar ante cortes de los EE.UU
a aquellos individuos o empresas que se estime “trafi-
quen” o se beneficien de propiedades confiscadas en
Cuba, aunque esta provisién ha quedado suspendida
desde su comienzo. El Titulo IV niega la entrada a
los Estados Unidos a ciertos extranjeros, incluyendo a
los funcionarios corporativos, directores o accionistas
de aquellas entidades que se han beneficiado de pro-
piedades confiscadas. La prohibicién es incluso apli-

cable a cényuge e hijos de los mismos.

Dicha ley también plantea que los estadounidenses
que hagan negocios con Cuba encaran penalidades
“severas y constitucionales”, que incluyen multas en-
tre $11,000 y un millén de délares por delitos civiles,
y entre $50,000 y $10 millones y sentencias de 10 a
30 anos de cdrcel por infracciones que tengan cardc-
ter criminal.

Pero la situacién real es mucho mds complicada y ale-
ja el momento en que Cuba pueda abrirse completa-
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mente al capital inversionista fordneo. Una precondi-
cién de cualquier negociacién con Cuba es que el
Presidente norteamericano determine y certifique
ante el Congreso que existe en Cuba un Gobierno
democréticamente electo.

En este contexto, segin las leyes norteamericanas, el
Gobierno de los Estados Unidos no reconoce al Go-
bierno cubano como uno democrdtico y manifiesta
incluso que en Cuba no hubo en el 2008 una transi-
cién con la eleccién del actual Presidente Radl Cas-
tro, sino una sucesién. De esta manera, a menos que
se revoquen o modifiquen estas leyes norteamerica-
nas, se hace mds dificil o pricticamente imposible
cualquier intento por parte de Cuba de negociar la
compensacién de las demandas en los momentos ac-
tuales o en un futuro cercano. Aunque hay que sefa-
lar que tampoco ha existido un interés formal por la
parte del gobierno cubano de resolver el problema de
las indemnizaciones a las propiedades embargadas y
nacionalizadas en el pasado.

Sin embargo, el efecto y alcance de estas leyes se con-
tradicen en la prictica de la realidad actual. Aun con
el embargo, Estados Unidos se ha convertido en uno
de los principales socios comerciales de la isla. En
apenas 12 anos la relacién comercial bilateral ya al-
canza los 4.4 billones de délares solo en ventas de ali-
mentos. Ver Tabla 5. Por otro lado, en apenas cuatro
afos EE.UU se ha convertido en el segundo emisor
de turistas a Cuba, alcanzando la cifra de 599,426
viajeros el ano 2013, solo superados por Canadd. Si a
esto le sumamos los envios de remesas en el 2014, las
cuales en dinero fueron de 3,128.9 millones de déla-
res y en especie de 3,500 millones de délares para un
total de 6,628.9, ;quién puede dudar que Estados
Unidos es uno de los principales socios comerciales
de la isla?4

La nueva ley de inversiones extranjeras recientemente
aprobada trata de proveer mayor proteccién legal a
las inversiones fordneas. Este es uno de los aspectos
de mayor cuidado cuando se trata de arriesgar capital
en la isla: proteccién y seguridad juridica.

42. Morales, Emilio. “ZEDM: un camino estratégico audaz, pero todavia incierto al futuro”. Cuba in Transition—Volume 24. ASCE

2014.

29



Cuba in Transition * ASCE 2015

Tabla5. Ventas de Estados Unidos a Cuba,

2001-2013
Ventas de EE.UU a Cuba

Ano (MM USD)
2013 346
2012 441
2011 329
2010 343
2009 503
2008 661
2007 429
2006 302
2005 315
2004 351
2003 244
2002 137
2001 4
Total 4,404

Fuente: US. Cuba Trade and Economic Council Inc.

a. Las ventas comenzaron en el mes de Diciembre.

Uno de los propésitos de esta ley es enviar una senal a
los inversionistas de que Cuba estd comprometida a
reconocer ciertas nociones fundamentales de propie-
dad y contratos®. El nuevo instrumento legal estable-
ce que el estado cubano garantiza que los beneficios
concedidos a los inversionistas extranjeros y a sus in-
versiones se mantienen durante todo el periodo por el
que hayan sido otorgados. Ademds plantea que las in-
versiones extranjeras dentro del territorio nacional
gozan de plena proteccién y seguridad juridica y no
pueden ser expropiadas, salvo que esa accidn se ejecu-
te por motivos de utilidad publica o interés social
previamente declarados por el Consejo de Ministros,
en concordancia con lo dispuesto en la Constitucién
de la Republica, los tratados internacionales suscritos
por la Reptblica de Cuba en materia de inversiones y
la legislacién vigente, con la debida indemnizacién
por su valor comercial establecido de mutuo acuerdo,
pagadero en moneda libremente convertible.

En la Ley también se deja claro que de no llegarse a
acuerdo sobre el valor comercial, la fijacién del precio
se efectia por una organizacién de prestigio interna-
cional en la valoracién de negocios, autorizada por el
Ministerio de Finanzas y Precios, y contratada al
efecto por acuerdo de las partes que intervienen en el

proceso de expropiacién. De no existir acuerdo entre
ellos con respecto a la seleccién de la referida organi-
zacién, su eleccién se realizard por medio de un sor-
teo o se acudird a la via judicial.

La nueva Ley plantea que las inversiones extranjeras
en el pais estdn protegidas contra reclamaciones de
terceros que se ajusten a derecho o la aplicacién ex-
traterritorial de leyes de otros estados, conforme a las
leyes cubanas y a lo que dispongan los tribunales cu-
banos.

En el Articulo 6 la Ley indica que el plazo de autori-
zacion otorgada para el desarrollo de las operaciones
de una empresa mixta, de las partes en un contrato de
asociacién econdémica internacional o de la empresa
de capital totalmente extranjero, puede ser prorroga-
do por la propia autoridad que lo otorgé, siempre
que se solicite por las partes interesadas antes del ven-
cimiento del plazo fijado. En caso de no prorrogarse
el plazo a su vencimiento, se procederd entonces a la
liquidacién de la empresa mixta, del contrato de aso-
ciacién econémica internacional o de la empresa de
capital totalmente extranjero, segin lo acordado en
los documentos constitutivos y lo dispuesto en la le-
gislacién vigente. Lo que corresponda al inversionista
extranjero serd pagado en moneda libremente con-
vertible, salvo pacto expreso en contrario.

Mds adelante, en el Articulo 7, la ley define que el in-
versionista extranjero que participa en una asociacion
econdmica internacional puede, previo acuerdo de las
partes, vender o transmitir en cualquier otra forma al
Estado, a un tercero o a las partes en la asociacién,
previa Autorizacién, total o parcialmente, sus dere-
chos en ella, recibiendo en moneda libremente con-
vertible el precio equivalente, salvo pacto expreso en
contrario. En el mismo Articulo, el inversionista ex-
tranjero en una empresa de capital totalmente extran-
jero puede, vender o transmitir en cualquier forma, al
Estado 0 a un tercero, previa Autorizacion, sus dere-
chos en ella, total o parcialmente, recibiendo en mo-
neda libremente convertible el precio equivalente,
salvo pacto expreso en contrario. En este sentido el

43. Gabilondo José. “La nueva ley busca atraer capital fordneo a Cuba”. BBC Mundo. Marzo 2014. http://www.bbc.co.uk/mundo/no-

ticias/2014/03/140327_cuba_ley_inversion_extranjera_msd.sheml
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importe que corresponda recibir al inversionista ex-
tranjero en los casos a que se refieren los Articulos 6 y
7 de la Ley se determina por acuerdo entre las partes.
De ser necesario acudir en cualquier momento del
proceso a un tercero para establecer el importe, se se-
lecciona una organizacién de prestigio internacional
en la valoracién de negocios, autorizada por el Minis-
terio de Finanzas y Precios. En el decreto no se men-
ciona cuales son especificamente las organizaciones
de prestigio internacional autorizadas por el Ministe-
rio de Finanzas y Precios.

Respecto al Régimen de Solucién de Conflictos, el
Articulo 60.1 de la Ley plantea que los conflictos que
surjan de las relaciones entre los socios de una empre-
sa mixta o entre los inversionistas nacionales y extran-
jeros partes en contratos de asociacién econémica in-
ternacional o entre los socios de una empresa de
capital totalmente extranjero bajo la forma de com-
panfa anénima por acciones nominativas, se resuel-
ven segun lo acordado en los documentos constituti-
vos, salvo los casos previstos en el referido Capitulo
de la Ley. Esta regla de igual manera se aplica cuando
el conflicto se produce entre uno o mds socios y la
empresa mixta o la empresa de capital totalmente ex-
tranjero a la que pertenecen.

También se aplican cuando los conflictos surgidos
con motivo de la inactividad de los érganos de go-
bierno de las modalidades de inversién extranjera
previstas en la Ley, asi como de la disolucién o termi-
nacién y liquidaciéon de estas. Serdn resueltos en to-
dos los casos por la Sala de lo Econémico del Tribu-
nal Provincial Popular que corresponda.

De igual forma los conflictos que surjan de las rela-
ciones entre los socios de una empresa mixta o de una
empresa de capital totalmente extranjero bajo la for-
ma de compafia anénima por acciones nominativas
o entre los inversionistas nacionales y extranjeros par-
tes en contratos de asociacién econémica internacio-
nal, que han sido autorizados para llevar a cabo acti-
vidades vinculadas a los recursos naturales, servicios
publicos y ejecucién de obras publicas, son resueltos
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por la Sala de lo Econémico del Tribunal Provincial
Popular que corresponda, excepto disposicién con-
traria prevista en la Autorizacién. La regla anterior se
aplica cuando el conflicto se produce entre uno o mds
socios extranjeros y la empresa mixta o la empresa de
capital totalmente extranjero a la que pertenecen.

Por ultimo en el Articulo 61 de la Ley se expresa que
los litigios sobre la ejecucion de contratos econdémi-
cos que surjan entre las distintas modalidades de in-
versién extranjera previstas en la Ley o entre ellas con
personas juridicas o naturales cubanas, pueden ser re-
sueltos por la Sala de lo Econémico del Tribunal Pro-
vincial Popular que corresponda, sin perjuicio de so-
meterlo a instancias arbitrales conforme a la ley
cubana. Este es uno de los puntos en que los inversio-
nistas extranjeros perciben que la seguridad juridica

es débil.

Deuda Externa

De todas las barreras impuesta por el gobierno cuba-
no, la deuda externa cubana ha sido la que ha tenido
el desmontaje més acelerado y exitoso. Por muchos
afos el gobierno cubano hizo de la deuda externa una
bandera de lucha en los foros internacionales. A me-
diado de la década de los 80 el presidente cubano Fi-
del Castro lanzé una agresiva campafa para no pagar
la deuda externa. Sin embargo, 25 afos después, su
hermano Raul ha hecho todo lo contrario, y en me-
nos de 5 afos ha logrado reestructurar una parte
apreciable de la deuda externa cubana. Prueba de ello
quedé confirmado cuando en su discurso en la sesién
Plenaria de la Asamblea Nacional efectuada en di-
ciembre del ano 2014, expres6: “hemos cumplido
puntualmente los compromisos financieros resultan-
tes del reordenamiento de las deudas con los princi-
pales acreedores. . .estrategia que favorece la sostenida
recuperacién de la credibilidad internacional de la
economia cubana”.#4

En el afio 2012 Cuba debia unos 35,000 millones de
délares a sus principales acreedores: Rusia y el Club
de Paris, sin contar la deuda con la antigua Unién
Soviética (estimada en 29,000 millones de ddlares) y

44. Castro, Raul. “Discurso en la sesién Plenaria de la Asamblea Nacional”. Julio 2014. Cubadebate. http://www.cubadebate.cu/espe-
ciales/2014/07/05/raul-ante-estas-complejas-circunstancias-se-impone-el-espiritu-de-luchar/#.U_OsmWNCxas
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la deuda con sus actuales socios como Venezuela,
Brasil y China, la cual en el 2010 sumaban 14,887
millones de délares#s. Ver Grafico 4.

Grafico 4. Deuda externa cubana con los

principales acreedores, 2010
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Fuente: Unién Europea. Diciembre 2013. http://www.americaenel-

mundo.com/todas-las-deudas-de-cuba/

* se refiere a la era post-soviética.

En los dltimos afios el gobierno cubano comenzé a
renegociar su deuda externa con varios de sus princi-
pales acreedores, con el fin de poder obtener nuevos
créditos que dieran un alivio a la necesitada economia
cubana. Con la entrada en vigor de la nueva ley de
inversiones, la renegociacién de la deuda con cada
uno de los acreedores constituy6 una estrategia audaz
para atraer el capital que tanto se necesita para desa-
rrollar el pais. La bisqueda de nuevos socios que pue-
dan invertir al amparo de la nueva ley de inversiones
recientemente aprobada, se ha convertido en la prio-
ridad mds importante del gobierno cubano.

Dada la incertidumbre real que ha generado la caéti-
ca situacién politica, econdmica y social por la que
estd pasando Venezuela, y que no parece que vaya a
mejorar en el corto plazo—sino todo lo contrario—
el gobierno cubano ha encontrado una forma de re-

negociar su deuda como una via para la busqueda de
capital. Los resultados en la renegociacién de la deu-
da son muy alentadores respecto a los planes de aper-
tura a la inversién extranjera. En este sentido, el pais
ha logrado reestructurar con éxito una buena parte de
su deuda externa y ha conseguido que le condonen la
cuentas que arrastraba con varios paises, para un total
de $33,620.9 millones de délares, repartidos de la si-
guiente forma: China $2,830 millones (47.2%), Ja-
p6n $1,400 millones (80%), México $340.9 millo-
nes (70%), Rusia $29,000 millones de (90%) y
Uruguay 31.5 millones® (100%). De esta forma ha
obtenido recortes sustanciales de lo que debia, ade-
mids de acordar planes de pagos a largo plazo para sal-
dar la deuda restante con estos acreedores, que en to-

tal suman solo $6,866.1 millones. Ver Tabla 6.

De forma general, el gobierno cubano ha logrado ali-
viar su deuda externa considerablemente: un 60.58%
del total ha sido condonada (sin tomar en considera-
cién la deuda histérica que arrastra con Estados Uni-
dos, la cual estd valorada actualmente por los expertos
en 7,000 millones de délares?). Por otra parte, el go-
bierno cubano y el Club de Paris acaban de fijar la
deuda externa cubana en $15,000 millones de déla-
res, después de un prolongado proceso de negocia-
cién®s. Lo cual ratifica la estrategia dirigida a insertar-
se al sistema financiero internacional, que le permita
obtener grandes créditos a mediano plazo para poder
potenciar el desarrollo de la economia cubana, algo
que serd un proceso complejo y que va a tomar su
tiempo, sobre todo por la cantidad de ajustes que
amerita esa insercién financiera a nivel global.

Este primer paso del reconocimiento de la deuda con
el Club de Paris crea un clima de confianza entre
Cuba y sus acreedores, lo que permitird trazar un
plan para acordar los pagos de la deuda entre las par-

45. Union Europea; América en el Mundo. “Todas las deudas de Cuba”. Diciembre 2013. http://www.americaenelmundo.com/todas-

las-deudas-de-cuba/

46. La Nacién. “El Senado uruguayo aprobd un proyecto que condona la deuda externa de Cuba“. EFE, AP. Junio 2015. http://
www.lanacion.com.ar/1802600-el-senado-uruguayo-aprobo-un-proyecto-que-condona-la-deuda-externa-de-cuba

47. Leon, Neyfakh. “Cuba, you owe us $7 billion”. The Boston Globe, April 2014. http://www.bostonglobe.com/ideas/2014/04/18/

cuba-you-owe-billion/jHAufRfQJ9Bx24TuzQyBNO/story.html

48. Morales Emilio. “Deshielo con EEUU descongela deuda de $15,000 millones con el Club de Paris”. The Havana Consulting
Group. Junio 2015. http://www.thehavanaconsultinggroups.com/index.php?option=com_content&view=article&id=366%3Acuba-
us-thaw-leads-to-debt-renegotiation-with-paris-club-&catid=47%3Aeconomy&lang=es
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Tabla 6. Condonacién de la deuda cubana con algunos de sus principales acreedores

Deuda Total Condonada A pagar
Acreedores (Millones USD) (Millones USD) % (Millones USD) %
Rusia $32,200.0 $29,000.0 90.1% $3,200.0 9.9%
México $487.0 $340.9 70.0% $146.1 30.0%
Japén $1,750.0 $1,400.0 80.0% $350.0 20.0%
Uruguay $31.5 $31.5 100.00% 0.0 0.0%
China $6,000.0 $2,830.0 47.2% $3,170.0 52.8%
Club de Paris (sin Rusia) $15,000.0 $0.0 0.0% $15,000.0 100.0%
Total $55,468.5 $33,602.4 60.58% $21,866.1 39.42%

Fuente: Elaborado a por The Havana Consulting Group a partir de los reportes de varias agencias de prensas internacionales.

Tabla7. Cantidad de computadoras e indices de computadoras y de uso de Internet por cada

1,000 habitantes

CONCEPTO UM 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Cantidad de computadoras existentes M 509.0 630.0 700.0 724.0 783.0 834.0 1,014.4
De ellas en red: M 330.0 400.0 455.0 434.4 469.8 500.4 515.4
Cantidad de usuarios de servicios de internet M 1,310.0 1,450.0 1,600.0 1,790.0 2,610.0 2,871.0 2,923.0
Computadoras personales por 1,000 habitantes 8] 45 56 62 64 70 74 90
Usuarios de internet por 1,000 habitantes U 117 129 142 159 232 257 261
Dominios registrados bajo.cu U 1,431 2,168 2,331 2,225 2,285 2,345 4,839

Fuente: Estadisticas publicadas por la Oficina Nacional de Estadisticas e Informacién (ONEI).

tes y allanar el camino para que Cuba pueda recibir
nuevos préstamos. Es de esperar que en los préximos
meses Cuba de un paso mds de avance y abra sus li-
bros como un acto de buena fe y de transparencia que
le facilitard poder acceder a créditos internacionales.

Limitado Acceso a Internet

Cuba es uno de los paises mds atrasados respecto a la
conectividad de Internet. Un reciente informe dado a
conocer por el Indice de Desarrollo de las Tecnolo-
gias de la Informacién y la Comunicacién para el afio
2014, ubica a la isla entre los paises menos conecta-
dos a Internet en el planeta. Del puesto 122 en el
2012 bajé al puesto 125 en el 2014.4

En la isla no se permite el acceso a la red desde los
hogares salvo para determinados profesionales como
médicos, periodistas, académicos, intelectuales o ar-
tistas, y los habitantes de la isla consultan internet
desde salas de navegacién publicas u hoteles, a pre-
cios extremadamente caros para la mayor parte de la
poblacién.”® El nimero de usuarios de servicios de

Internet en el ano 2013 fue de 2.9 millones, la mayo-
ria desde centros de trabajo de instituciones estatales.
El crecimiento alcanzado con respecto al afno anterior
fue de un ligero 1.8%. Lo que significa que la isla tie-
ne una tasa de 261 usuarios por cada 1,000 habitan-
tes. Segin las estadisticas emitidas por la Oficina Na-
cional de Estadisticas e Informacién (ONEI) en
alrededor de
1,0404,000 computadoras, un 21.6% mds que el afio

Cuba existfan en el afno 2013

2012, y un 99.3% mds que las reportadas en el afio
2007. Ver Tabla 7. De ellas, un poco mds de
515,000 se encuentran conectadas en red segtn la
ONEL. La cifra de computadoras por cada mil habi-
tantes es de 90. Dichas cifras corresponden a las PC
que se encuentran instaladas en las instituciones del
gobierno, donde trabajan un poco més de 5 millones
de trabajadores.

Sin embargo, la entrada de computadoras a los hoga-
res cubanos se ha incrementado mucho con la aper-
tura de los viajes a Cuba implementada por el gobier-
no norteamericano desde la llegada de Barack

49. Martinoticias. “Cuba, uno de los paises mds atrasados en conectividad a internet’. Noviembre 2014. http://www.martinoti-
cias.com/content/cuba-entre-paises-menos-conectados-internet-mundo/80918.hetml

50. EFE. “Cuba sélo permite a la mitad de los ordenadores el acceso a internet”. ABC. Agosto 2014. http://www.abc.es/internacional/

20140815/abci-cuba-ordenadores-internet-201408150248.html
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Obama a la Casa Blanca. Un estudio realizado por
The Havana Consulting Group con el objetivo de
determinar el valor en dinero del volumen de mer-
cancfa que en el afno 2013 los pasajeros cubanos-ame-
ricanos enviaron a sus familiares en la isla, se pudo
constatar que el 30.41% de ellos llevé una computa-

dora a sus familiares 0 amigos®'. Ver Gréfico 5.

Grifico 5. Tipos de equipos
electrodomésticos llevados por los
viajeros cubanos-americanos a sus
familiares en Cuba, 2013
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CONSULTING GROUP 57.27%
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I Consola de juego ‘ TV pantalla plana PC/laptop ‘
‘ Electrodomésticos ‘
Fuente: Guia de Observacién sobre viajes a Cuba 2013. The Havana
Consulting Group

En otras palabras, solamente desde Estados Unidos
salieron 151,147 computadoras llevadas personal-
mente por los cubanos-americanos a sus familiares en
Cuba, con un costo promedio de $763 USD por
computadora, lo cual equivale a un total de

$115,325,161 délares. Ver Grifico 6.

De esta forma, es ficil comprender que dado el alto
volumen de computadoras que la didspora lleva a sus
familiares en Cuba, el volumen de cubanos-america-
nos que le va a pagar los servicios de Internet a sus fa-
miliares, podrd alcanzar valores sorprendentes. Ha-
ciendo un célculo conservador, podemos estimar que
actualmente en mds de medio millén de hogares cu-
banos hay al menos una computadora. Por lo que po-

tencialmente son candidatos a adquirir los servicios

Grifico 6. Valor promedio de los principales
equipos electrodomésticos llevados
por los viajeros cubanos-

americanos a sus familiares en

Cuba, 2013
Ill' THE HAVANA
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Consulting Group

de Internet cuando estos sean liberados por el estado
a finales de 2015.

Por ejemplo, supongamos que ETECSA cobre una
tarifa de 30 CUC al mes por 100 horas de navega-
cién. Esto significaria una facturacién de 15 millones
de délares mensuales, o lo que es lo mismo, unos 180
millones anuales. Por lo que ETECSA incrementaria
sus ganancias sustancialmente. De ese volumen de di-
nero, podemos decir que el 60% va a salir del bolsillo
de los cubanos que viven fuera del pais, confirmando
una vez mds la dependencia directa de la economia

cubana de la didspora.

Actualmente el tema de tener acceso a Internet es
crucial para el desarrollo de cualquier economia a ni-
vel planetario. Académicos cubanos reconocen que
sin Internet va a ser muy dificil para el gobierno cu-
bano disefiar un modelo econémico eficiente y que
esté conectado con la economia global. Hoy Internet
es para las economias, lo que fue el ferrocarril para las
economias del siglo XIX. O nos montamos en Inter-
net o estamos suspensos, reconocié el economista

Juan Triana.>?

51. Morales, Emilio. “Informe sobre envios de remesas en especie a Cuba”. The Havana Consulting Group, Abril 2014.

52. Vizcaino Serrat, Mario.” Juan Triana: Internet no es una oportunidad sino una necesidad”. OnCuba. Junio 2015.
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En los ultimos afios el gobierno cubano ha dado al-
gunos pasos con relacién al acceso a la navegacion
por Internet, sin embargo las oportunidades para los
cubanos son muy limitadas, en primer lugar por los
pocos lugares a donde acudir y en segundo lugar por
el alto precio del servicio. En el afo 2014 solo habia
en laisla 155 puntos donde la poblacién podia acudir
para navegar por Internet a un costo de 4.50 CUC la
hora. Para este afio 2015 se espera que el ndmero de
salas de navegaci6n lleguen a 300%. Por otra parte
ademds se proyecta abrir 35 zonas WIFI en diferentes
zonas del pais, a un precio de 2.00 CUC. Ver Tabla
7. Antes de la puesta en marcha de los nuevos servi-
cios de internet via WIFI, ETECSA realizard “ajus-
tes” sobre las plataformas de correo electrénico loca-
les Enet y Nauta, las cuales suman un poco més de
800,000 usuarios.

Por otra parte, dentro del sector de las telecomunica-
ciones donde mds avanzado el pais es en el tema de la
telefonia celular. AL comienzo del 2015 el pais llegd
a la cifra de 3 millones de usuarios. Sin embargo los
servicios estdn muy limitados; solo llamadas y mensa-
jes de texto a un precio todavia elevado que no se co-

rresponde con los salarios.

Con esta realidad es fécil comprender que un pais
donde viven 11.2 millones de habitantes y visitan la
isla 3 millones de turistas la cobertura que tiene para
ofrecer los servicios de Internet es extremadamente

pobre.
Tabla 8.

Niimero de puntos publicos donde
la poblacién cubana puede acceder

a Internet, 2015

Lugares piblicos para acceder a Internet 2013 2014  2015E
Salas de Navegacién 118 155 300
Zonas WIFI — — 35

Fuente: Elaborado por el autor a partir de reportes de ETECSA y varios

medios de prensa.
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CONCLUSIONES

El desmontaje el embargo norteamericano y el des-
montaje de los muros internos levantados por el go-
bierno cubano a lo largo de mds de medio siglo cons-
tituyen el reto fundamental del deshielo. Si realmente
el gobierno cubano quiere aprovechar los efectos del
deshielo y lograr que el embargo norteamericano sea
levantado tiene que estratégicamente desmontar los
siete muros internos que desde el punto de vista eco-
némico forman una camisa de fuerza que limitan
fuertemente la insercién de Cuba en la economia glo-
balizada y el poder beneficiarse de sus ventajas y
atractivos.

El desmontaje de estos siete muros tiene que ser un
proceso sinérgico, no un proceso aislado, pues es el
ABC que mueve la dindmica del comercio interna-
cional actualmente. De lo contrario, Cuba no podra
aprovechar la ventaja de beneficiarse de quien es en la
prdctica el socio ideal para sacar adelante la ruinosa
economia cubana. No existe otro pais tan cercano a
Cuba que tenga un empresariado tan diverso y exito-
so como el de los Estados Unidos, para irrumpir en el
mercado cubano con tal velocidad, fuerza y éxito,
que arrastre a la economia cubana hacia el camino del
desarrollo.

Quienes estdn negociando el deshielo son los mismos
que transformaron la economia del pais y la llevaron
por el sendero del fracaso por mds de medio siglo.
Hasta ahora la practica ha demostrado que el deshie-
lo ha sido un cambio de estrategia no de ideologfa.
Liberar las fuerzas productivas, permitir el libre acce-
so a Internet, permitir la libertad empresarial, adop-
tar normas juridicas mds flexibles, cumplir con los
compromisos de pago, permitir la libre contratacion,
permitir que le mercado sea quien regule los precios
por la oferta y la demanda son los siete barreras eco-
némicas que el gobierno cubano tiene que convertir
en atractivos para lograr un verdadero “engagement”
con el empresariado norteamericano y el comercio
internacional.

53. EFE. “Cuba proyecta tener mds de 300 salas de navegacién de internet para finales de 2015”. Febrero 2015. http://www.emol.com/
noticias/tecnologia/2015/02/06/702618/cuba-proyecta-tener-mas-de-300-salas-de-navegacion-de-internet-para-finales-de-2015.html

54. EFE. “Cuba abrird a primeros de julio 35 zonas de internet wifi en todo el pais”. £/ Mundo. Junio 2015. http://www.elmundo.es/

internacional/2015/06/18/5582de8e22601d375c8b4587.html
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A pesar de que se observan modestos movimientos
por parte del gobierno cubano en el derribo de estas

arreras, es imprescindible acelerar los procesos de
b dibl | 1 d

esmontaje de cada uno de ellos, de lo contrario la
d taje de cad de ellos, de 1 t 1
burbuja de interés que ha despertado la economia cu-

ana por las inversiones extranjeras corre el riesgo de
b 1 t | riesgo d
desinflarse con la misma impronta que ha nacido,
por lo que el efecto del deshielo corre el riesgo de
quedar en la historia como un intento mds de recom-
poner la economia cubana después de 56 tormento-
sos afos de fracaso.

El gobierno cubano es el tnico que puede convertir
esas barreras en oportunidades. Hoy existen oportu-
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nidades de inversién pero todavia a pesar de tener al-
gunas aristas atractivas, para empresas no norteameri-
canas existen muchas limitaciones, las cuales
descansan en las leyes y los mecanismos que apunta-
lan esos muros. Con la velocidad que el gobierno cu-
bano los desmonte, esa misma velocidad llevard a los
cubanos por el sendero del desarrollo. No hay que ol-
vidar que hoy entre el embargo norteamericano y los
muros internos levantados por el gobierno cubano vi-
ven atrapados 11.2 millones de cubanos y mds de 2

millones de exiliados que miran con esperanza los de-

safios del deshielo.



	Los Grandes Retos del Deshielo
	Emilio Morales


